WEGBEREITER ‘

Startbildschirm beim Aufruf der Onlineplanauskunft:

@  Wenn Sie vor dem 31.03.2022 bereits einen Zugang zu unserer.
Online Planauskunft hatten, ist ein neues Passwort erforderlich.
Klicken Sie dazu bitte auf Passwort vergessen

‘ E-Mail-Adresse
|

| Passwort

Angemeldet bleiben |

Sie haben noch kein Benutzerkonto?
Hier kénnen Sie sich registrieren.

Datenschutzhinweise

@  wenn sie vor dem 31.03.2022 bereits einen Zugang zu unserer Sollten Sie noch nicht registriert
Online Planauskunft hatten, ist ein neues Passwort erforderlich. . . .
Klicken Sie dazu bitte auf Passwort vergessen. sel nl da nn zuerst elnmal d e

Registrierung starten

‘ E-Mail-Adresse

‘ Passwort

Angemeldet bleiben E]

Passwort vergessen

Sie haben noch kein Benutzerkonto?
Hier kannen Sie sich registrieren. *

Datenschutzhinweise
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Nach dem Registrierungsvorgang gelangen Sie beim Einloggen auf die Startseite. Bitte beantragen Sie
Uber den Button , Funktionen beantragen” [Jetzt starten] die Online-Planauskunft

Unternehmensverwaltung
Hier kénnen Sie Ihr Unternehmen
und Ihre Mitarbeiter einsehen und
verwalten

Jetzt starien

von rozessen

Funktionen beantragen

Klicken Sie hier um Anwendungen freizuschalten und zusatzliche Funktionen nutzen zu konnen.

Jetzt starlen 4

Anschiussanfiagen  Aniagenerrichter | Instaliateur

Freischaltung zur Planwerks-Auskunft

Onine-Pianauskunft MAPS DXF Planauskunft
Herzlich willkommen!
o @ 3 4
Privat oder Urtemehmen Ine Anliegen e Daten hre Kontakida
Ihr Anliegen
Ihr Anliegen
Bitte wahien Sie Inrfe Anliegen aus der nachfoigenden Liste aus
<

<

Planauskunft? Hiermit schalten Sie das Lovion MAPS PORTAL rel und
7\ MAPS DXF Planauskunft
enn eine MAPS DXF Planauskunft gewanscht ist, dann ist die Option ‘Online Planauskunft ebenfal
"] Anschlussanfragen und Anmeldungen

i fon CONSUMER PORTAL frei und konnen It g

Falls Sie auch Ausgaben im DXF-Format beantragen mochten, wahlen Sie auch diese Checkbox aus.

Anfragen im DXF-Format bedeuten fir jede einzelne Auskunft, dass eine unterschriebene
Verpflichtungserklarung abgegeben werden muss. DXF-Anfragen werden nicht automatisiert erstellt
und bendétigen daher auch einen hoheren zeitlichen Aufwand. Verzichten Sie daher bitte auf das
Format, wenn Sie es nicht zwingend bendétigen.
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Nachdem wir Ihnen die Freigabe fir beantragten Funktionen der Onlineplanauskunft erteilt haben,
bekommen Sie eine Benachrichtigung. Melden Sie sich bitte aus dem Portal ab:

Klicken Sie hierzu auf den kleinen Pfeil neben lhrem Namen und wéahlen abmelden.

&  Meine Stammdaten

f MNeues Passwort
# E-Mail-Adresse dndem

@ Abmelden

Melden Sie sich wieder an und Sie sehen nun die Kachel Planauskunft.

Klicken Sie auf [Jetzt starten] in der Kachel

Planauskunft
‘Wickeln Sie Inre Planauskinfte (ber
das Internet ab. Zugeharige
Anschreiben und Dokumente
werden durchgangig dokumentiert

Jetzt starten

Unternehmensverwaltung
Hier kénnen Sie Ihr Unternehmen
und Ihre Mitarbeiter einsehen und
verwalten.

Jetzt starten

Funktionen beantragen
Weitere Anwendungen

Klicken Sie hier um Anwendungen freizuschalten und zusaizliche Funkiionen nutzen zu kdnnen.

Jetzt starten

e Sl ; J
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Startseite der Planauskunft

Informationen, z.B. liber geplante

m Herzlich Willkommen bei der Online-Planauskunft der WSW Energie & Wasser AG
o .
y Wartungsarbeiten
lanauskunft
Aktuelle News der WSW-
MAPS
(]
PLANASINET Infos zur Planauskunft
R ' Erstellen einer Auskunft
i S
<
<

Einsehen und herunterladen von
erstellten Auskinften

Ihr User Andern lhrer Daten, indem Sie an
& Meine stammdaten der oberen rechten Ecke des
Fensters auf den kleinen Pfeil neben

ﬁ Neues Passwort

@ Abmelden lhrem User klicken.

AnschlieBend kénnen Sie hier lhre
Stammdaten und / oder lhr
Passwort bearbeiten.

Startseite

Sollten Sie bei der Registrierung z.B.
STARTSEITE

das DXF-Format nicht ausgewahlt

Planauskunft haben, da Sie es zu diesem

BARS Zeitpunkt nicht bendétigten, dann
lassen sich diese Funktionen auch
Funktionen beantragen spater beantragen. Klicken sie hierzu

auf das Menusymbol, die drei
waagerechten Striche und dann auf

Unternehmensverwaltung
Funktionen beantragen

11.11.2024



Erstellen einer Auskunft

WIR SIND
WEGBEREITER

WSW.

Planauskunft Antrage

Planauskunft

- Online Planauskunft

A Neue Online Planauskunft erstellen.

— A
Erstl <

Planauskunft erstellen

Erstellen

m Online-Planauskunft (20231218_0001_V01)
]
Planauskunft

(1) 2

Norzungsbedingongen

MAPS.

wilkommen

Planauskunt erstellen

Online-planauskinfie
einsehen

Nutzungsbedingungen zustimmen. (Uber den Link
kénnen sie diese aufrufen)

Danach auf Weiter

Nutzungsbedingungen

Grund der Anfrage:

Online-Planauskunft (20231218_0001_V01)

(1) (2] 3

Planauskunftsdaten

Wahlen Sie im obersten
Feld aus, welche Art der
Anfrage zutrifft.

Kurzbeschreibung

Beschreibung

Startdatum *

Enddatum

Anfragedatum

18122023

Bereitstellungsdatum

11.11.2024

Handelt es sich um eine
Baumalinahme,

- eine Planung,

oder etwas, was nicht in
die beiden anderen
Kategorien passt.
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Grund der Anfrage *
| Planung -
projekt *

Gartengestaltung
Gasverlegung
Kanalverlegung

Brandschutzkonzept (gewinschte Loschwassermenge angeben) <

Kabelverlegung
Baumschutz
Ferwarmeverlegung
Dienstbarkeit
Stralenbau
Sonstiges
Grundsttcksverkauf
‘Wasserverlegung

‘ Bohrung, Pressung

WSW.

Gebaude-Bauvorhaben ‘

Anfragedatum

18.12.2023

Grund der Anfrage *

| Planung

Projekt *

[ Brandsc (gewiinschte Losch angeben)

Kurzbeschreibung

\ Hier konnen Sie eine Kurzbeschreibung eingeben

Beschreibung

| Hier konnen sie eine weitere Beschreibung Ihrer Anfrage eingeben

startdatum *

Waihlen Sie im nachsten
Feld aus, welcher Art die
MalRnahme ist.

Finden Sie nichts
Passendes, wahlen Sie
einfach Sonstiges aus.

Fiir Brandschutzanfragen
(Loéschwasseranfragen)
bitte im oberen Feld
PLANUNG auswahlen, im
nachsten Feld
Brandschutzkonzept!

°J
;
o]
1 2
o [}
N BRDBE <

loschen schiiefien

Als Entwurf speichern

11.11.2024

R

Kurzbeschreibung und
Beschreibung kdnnen sie
frei eingeben. So finden
Sie Ihre Auskiinfte
einfacher wieder.

Das Startdatum darf nicht
in der Vergangenheit
liegen. Als Vorgabe wird
das aktuelle Tagesdatum
ausgewahlt.

Das Enddatum muss nicht
ausgefullt werden.

Danach auf weiter klicken.




WEGBEREITER

Wo soll die Auskunft erstellt werden?

Uber Adresse

Online-Planauskunft (20231218_0001_V01)

° ° o . . . Sie haben verschiedene
Méoglichkeiten die
Lokation zu suchen.

Uber eine Adresse,

Uber die Angabe eines
Flurstiicks,

Oder frei Uber die Karte

Sie mussen nicht den
e kompletten Namen der
Lokation eingeben, statt
Wuppertal Bromberger
Str. 39 einzutippen, reicht
es aus, ,,Wup Bro 39“
@ Bromberger Stralte 39, Wuppertal elnzugeben, a_”e .
| Lokationen, die diese

€ wilhelm-Brockhaus-Weg 39, W rtal .
Textteile enthalten

werden aufgelistet.

Adresse suchen

I O wup bro 39

Wahlen Sie den Richtigen
aus.

Klicken Sie anschliefend

Uber Flurstiick auf weiter.

Flurstiick

Flurstiick suchen *
0
Gemeinde

Wuppertal x v

Flur Flurstiick

316 x v |/|82 Xl

Es werden lhnen wahrend des Auskunftsprozesses niemals Leitungen angezeigt. Diese Information
bekommen Sie erst nach Fertigstellung in den PDF-Dateien. Beachten Sie, dass sich in jeder
Auskunfts-PDF alle Medien befinden. Sie bekommen nicht fiir jedes Medium einen separaten
Ausdruck!

Pro erstelltem Druckrahmen s.u. bekommen Sie eine PDF-Datei mit allen Medien auf einer separaten
Seite. Sind verschiedene Medien nicht vorhanden, bekommen Sie einen entsprechend beschrifteten
Ausdruck, dass sich fur diese Sparte keine Anlagen in dem Blatt befinden.

-7-
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Baustellenflachen

WEGBEREITER

‘ Steuerelemente: —>
H |53}
B <« ’
' Zoom + / - Flachen hinzufiigen |
Ausschnitt verschieben einzelne Flache I6schen
Eingabe von Koordinaten (ETRS89 / UTM32) Alle Flachen l6schen

Zoomen konnen Sie entweder (iber die o0.g. Symbole, oder lber ein Scrollrad an der Maus. Zum
scrollen missen Sie zusatzlich die Strg-Taste auf der Tastatur gedrickt halten.

Den Bildausschnitt kdnnen sie verschieben, indem Sie die Hauptmaustaste (links bei Rechtshandern,
rechts bei Linkshdandern) gedriickt halten und dabei die Maus in die gewiinschte Richtung bewegen.

Um eine Planauskunft zu erstellen, miissen Sie zuerst an der Stelle, an der Sie die Leitungsauskunft
bendtigen eine, oder mehrere Flachen erstellen.

Klicken Sie hierzu auf das Symbol ,, Flache hinzufligen”. Der Cursor verdandert sich in einen blauen
Punkt. Klicken Sie Punkt fir Punkt eine Flache zusammen, SchlieRen Sie die Flache indem Sie wieder
auf den ersten Punkt der Flache klicken, der Punkt wird bei einem entsprechend kleinen Abstand auf
den ersten Punkt gezogen und rastet dort ein, oder machen Sie einen Doppelklick.

11.11.2024
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Die Flache ist nun geschlossen.

Sie kénnen, wenn notig, weitere Flachen (insg. 5)
hinzuflgen.

~verwaltung

Carnaper PI:

Klicken Sie anschlieBend unten auf weiter, Sie gelangen nun in das Druckrahmenmenu.

-10-
11.11.2024



Im Druckrahmenmenu gibt es neue Steuerelemente:

Ad Hoch (0A10)  ~

1:250 ~

WEGBEREITER

WSW.

+ Hinzufiigen

Automatisch

<

X Losche Auswahl

. Losche alle

O informationen

Wahlen Sie hier die GroéRe
des Ausdrucks (DIN A4 bis
DIN AO), sowohl
Hochformat als auch
Querformat ist moglich

Passen Sie ggf. den
MaRstab an (1:250 o.
1:500)

Flgen Sie einen
Druckrahmen manuell
hinzu

Lassen Sie Druckrahmen
automatisch hinzufiigen

Loschen Sie manuell
einen/mehrere
Druckrahmen

Loscht alle Druckrahmen

Um eine Planauskunft zu erhalten, missen alle Auskunftsflichen komplett von Druckrahmen

umschlossen sein.

Online-Planauskunft (20231218_0001_V01)

() (=) 5
Noungsbedngungen Plansusiunfsdaren [ —
‘ Druckrahmen
Mquram v
B o
| + Hinufogen
Iﬂ e
o] T p—
‘it[@ e - [ woscnean
e " ® informationen
o
) A
S S

8 o .
| ”

/

/

1

\

\
\
N\
N\
»
\ oy Ll

|

Ist dies nicht der Fall, erfolgt ein Hinweis und Sie haben die Moglichkeit die Druckrahmen so
anzuordnen, dass alle Auskunftsflachen abgedeckt sind. Versuchen Sie MaRstab und Format
anzupassen, wenn die Anzahl der verfligbaren Druckrahmen nicht ausreicht.

-11-
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<)

—verwaluriqg

—
LY - -
5
|

wdridper Flatz

Klicken Sie dann auf weiter.

-12 -
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Auf der nachsten Seite sehen Sie noch einmal alle Angaben der Anfrage:

Online-Planauskunft (20231218_0001_V01)

o () () (4} () o
Zusammenfassung
Online-Planauskunft (20231218_0001 V01)
1. Panauskunfisdaten o
2. Baustellenflachen g

& Angaben bearbelten

Wenn alle Angaben korrekt sind, klicken Sie bitte auf Formular senden.
Nun wird lhre angefragte Auskunft an uns Gbermittelt und der Prozess startet.

Sollten sich keine aktiven BaumaBnahmen der WSW in dem angefragten Bereich befinden, erhalten
Sie je nach Systemauslastung innerhalb weniger Minuten die angefragten Unterlagen.

Sie finden die erstellte Auskunft unter der Schaltflache Online-Planauskilinfte einsehen

WSWNETZ{&— Herzlich Willkommen bei der Online-Planauskunft der WSW Energie & Wasser AG

Planauskunft .
Aktuglle News der WaW

MAPS

WSWNETZ
.

Planauskunft erstellen

Infos zur Planauskunft:

Online-Planauskiinfte
einsehen

SONSTIGES

Downloads

-13-
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Hier sie sehen alle Ihre bisher angelegten Auskiinfte.

Uber die Spalten kdnnen Sie z.B. nach Namen, Datum usw. sortieren lassen, indem Sie auf die

—— Spaltenilberschrift klicken.

Haken Sie die Checkbox vor der jeweiligen Auskunft an und klicken anschliefend auf Download,

WSWNETZ# Ihre Planauskinfte

Alle Planauskiinfie in der Zusammenfassu
Planauskunft "

MAPS.

Antragsiibersicht

Online-Planauskunft (20241025_0001_V01)
WSWNETZ - ¢ O
Planauskunft
i Online Plansuskunt (20261025 0001_Vo1)
— 1. Plansuskunfscaten
Pa—— e
st .
XXXXXXXX ez
R e

Stardatum

Engcaum

Anfragedatum Bereitstellungsdatum Status Kurzbeschreibung Beschreibung Grund der Anfrage

25102024 09.03.03 25.10.2024 092821 Geliefert

-+ oder klicken Sie auf den blauen Namen, dann 6ffnet sich die Anfrage und

Pianung

Gasverlegung

TEST sR1TRC22

TEST SR17TRC2226.10.2024

26102024

26102024 09:03:03

26.10.2024 09:28:21

224
- T J

mit einem Klick auf Download wird die Auskunft in dem von lhnen in das vom jeweiligen Browser

vorgegeben Verzeichnis auf Ihren Rechner herunter geladen (i.d.R. [Anmeldename\Downloads])

11.11.2024
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Griinde, warum eine Anfrage langer dauern kann:

e Sie haben zusatzlich das Format DXF angefragt. Sie bekommen vorab eine E-mail mit einer
Verpflichtungserklarung, welche Sie unterschrieben zurlicksenden missen. Diese
Verpflichtungserklarung missen Sie fiir jede angefragte Auskunft mit DXF-Anfrage neu
ausfillen. AnschlieRend miissen wir lhre Auskunft manuell erstellen, dies dauert etwas.
Verzichten Sie daher bitte auf eine Ausgabe von DXF-Dateien, wenn Sie diese nicht
bendtigen.

e Es befinden sich aktive BaumaBBnahmen im angefragten Bereich: Hier priifen wir manuell, ob
die BaumaBnahme einen Einfluss auf Ihre Anfrage hat und teilen lhnen dieses Ergebnis im
Anschreiben mit. Sie erkennen solche MalRnahmen an den ,,rot-braunen Flachen” in der
Karte. Es reicht schon aus, wenn der Druckrahmen eine solche Flache beriihrt, es muss nicht
die Anfrageflache betroffen sein.

e Sie haben eine Loschwasseranfrage gestellt: Die Beantwortung dieser Anfragen erfolgen
durch die Fachabteilung und kénnen ca. 20 Arbeitstage in Anspruch nehmen. Sobald wir die
Informationen der Fachabteilung vorliegen haben, bekommen Sie eine entsprechende
Benachrichtigung.

e Das System ist durch eine groRere Menge an Anfragen ausgelastet: Sobald eine Anfrage
abgearbeitet wurde, wird die nachstfolgende Anfrage bearbeitet. Hier kann es durch grofRe
Anfrageflachen zu Verzégerungen kommen.
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